DotHouse Health Notice of Privacy Practices
(Théng Bao Thwe Hanh Bio Mt ciia DotHouse Health)

THONG BAO NAY MO TA THONG TIN Y TE VE BAN CO THE PUQC SU DUNG
VA PUQC TIET LQ NHU THE NAO, VA LAM SAO BAN CO THE TIEP CAN PEN
THONG TIN NAY. XIN VUI LONG XEM KY.

Trung Tam Y Té DotHouse Health (DHH) va cac béc si gia dinh hoic cac bac si lién két cua trung tdm 1am maot hd so mbi lan ban
nhan duoc nhitng dich vy cham séc. H) so bénh ly cua ban ghi nhitng thong tin vé cac triéu ching, kiém tra stic khoe, két qua xét
nghiém, chan doan va thanh toan tai chanh cho céac dich vu cua ban. Luat doi hoi Trung tdm Y té DotHouse Health bao mat
nhitng thong tin y té ctia ban, va ciing doi hoi bao cho ban biét thong tin y té ctia ban dugc bao mat nhu thé nao. Trung tam Y té
DHH duoc yéu cau phai tuan theo céc diéu khoan cua Thong Bao Thuc Hanh Bao Mat (TBTHBM) hién dang c6 hiéu luc. Ban
lubn ludn c6 thé yéu cau mot ban sao cua Thong Bao nay tai khu vic Bang Ky cua ching téi. Ban ciing c6 thé xem Théng Bao d6
trén trang mang cua ching toi http://dothousehealth.org. Théng Béo nay ap dung cho Trung Tam Y té DHH va nhiing ca nhan hay
t6 chirc sau day:

> Bét cir chuyén vién y té nao duoc phép nhap thong tin vao biéu do trung tam stc khoe cua ban.

> Bét cir nhan vién cham soc stc khoe nao 1a thanh vién thudc Y té va Nha khoa cuia DHH

> Tat ca céc thanh vién 1am viéc cho Trung tim DHH, bao gom cac nhan vién, nhan vién y té, cac tinh nguyén vién va cac nhan
vién trung tam y té va chi nhanh khéc.

> Trung tam Y t& DHH va céc té chirc lién két chia sé thdng tin y té cho muc dich hoat dong diéu tri, thanh toan tai chanh, va
cham séc sac khoe nhu duge mé ta trong Thong Bao nay.

CHUNG TOI CO THE SU DUNG VA TIET LO

THONG TIN SUC KHOE CUA BAN NHU

THE NAO

Str dung cé nghia la chia sé thoéng tin bén trong Trung tam
DHH. Tiét 16 c6 nghia la phat hanh cac thong tin y té bén
ngoai Trung tdm DHH. Chlng t6i c6 thé sir dung va tiét 1o
thdng tin y té trong cac cach sau day ma khong nhan duoc su
cho phép cu thé:

> Piéu Tri, Thanh Toan Tai Chanh, C4c Qua Trinh

Hoat Pgng Cham Séc Sic Khoe

Piéu Tri— dé cung cap, phdi hop hoic quan ly cham
soc suc khoe caa ban va céc dich vu lién quan. Cac
bac si, y t4, chuyén vién ky thuat, sinh vién y khoa va
nhitng nguoi khic tham gia vao viéc cham soc suc
khoe cho ban chia sé théng tin y té cua ban. Viéc
diéu tri cua ban bao gém viéc lam viéc chung véi
nhitng nguoi tham gia vao viéc cham soc stc khoe

cta ban trudc va sau nhiing dich vu tai Trung tam

DHH cua ban. Vi dy, Trung tim DHH c6 thé tiét 16
théng tin cho (1) mét dich vu xe ctu thuong dua ban
dén hoac tir Trung tam DHH; (2) mét trung tdm phuc
hoi chirc nang hoic mot co quan y té phuc vu tai gia
s& cham soc suc khoe cho ban; va (3) cac bac si khac
c6 thé s& diéu tri ban, chang han nhu vi bac st ma bac
si cua Trung tdm DHH giai thiéu ban téi hoac nguoi
trong mot cach khac hon tham gia cham séc cho ban.

Thanh toan tai chanh cho diéu tri - ¢ gilp DHH
nhan dugc thanh toan tai chanh cho cac dich vu cham
soc stic khoe cta ban. Céc hoat dong thanh toan bao
gom (1) kiém tra du diéu kién hodc gisi thiéu tr mot
chuong trinh bao hiém y té; (2) xem xét nhu cau cho
va xir dung ciia cac dich vu; va (3) goi phiéu thanh

toan dén cong ty bao hiém y té cua ban.
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e Céac Qua Trinh Hoat Pgng Cham Soc Suc Khée
Gitp diéu hanh DHH hay kiém tra chit lugng chim
s6¢ ma ban nhan duge. Vi du chung t6i ¢6 thé két hop
thong tin tir nhiéu nguon khac vé bénh nhan dé xem
xét viée chdm soc cuia ho. Chung toi ciling c6 thé xir
dung thong tin y té dé xem xét hiéu suat ctia nhan
vién; dao tao sinh vién; giup dap ting cac quy dinh
cép phép va cOng nhan cua trung tim y t&; va quang
ba va giy quy cho DHH. Chung t6i c6 thé tiét 1
thong tin strc khoe ctia ban cho “cac Dbi tac Kinh
doanh” ma chiing toi thué dé gitip ching t6i, chang
han nhu cac cong ty vé thanh toan tai chanh va may
dién toan, hay cac ké toan vién. Tét ca cac Hiép Hoi
Doanh Nghiép phai dam bao chiing t6i bang van ban
réng ho s€ bao v¢ thong tin sttc khoe ctia ban

Céc Sir dung va Tiét Lo Thong Tin Puoc Phép Khac

Trung Tam Y Té DHH ciing c6 thé s dung va tiét 16

thong tin sirc khoe cua ban cho nhiing viéc sau day:

e Nhic Nhé Hen: duoc goi dén ban vé viéc diéu tri y
té hoac cham séc.

e Céc Loi Ich va Dich Vu Lién Quan téi Sirc Khée
va cac Giai Phap Piéu Tri Thay Thé: gai thong
tin vé céc giai phap diéu tri thay thé hoic nhiing loi
ich va dich vu khac lién quan dén sirc khoe ma ban
c6 thé quan tam.

 Nhirng Hoat Pang Gay Quy: Tiép xlc véi ban vé
nhitng ¢b ging gay quy cho Trung thm DHH. Bat cir
nhirng tai liéu nao nhan duogc ciing sé chira dung
thdng tin vé viéc l1am thé nao dé loai bo chinh ban
khoi danh sach gay quy.

>  Sir dung va Tiét 1§ Thang Tin Poi Hoi mt Co Hoi

dé Pong Y hay Phan Doi.

Dbi véi viée st dung va tiét 16 thong tin stic khoe sau day,

chiing t6i phai cung cap cho ban mot co hoi dong y hay

phan ddi.

« $6 Danh Muc/Pang Ky caa Bénh Nhan: tén va vj tri
cua ban trong khi tai Trung tam DHH c6 thé duoc
tiét 16 cho nguoi yéu cau ban dich danh trong mot
cach thirc ma sy bao mat cia ban duoc bao Vé.

Néu ban khong thé phan d6i hay dong ¥, Trung tim DHH
¢6 thé bao gdm ban trong danh muyc va tiét 1 thong tin
danh muc cta ban néu n6é duoc xac dinh do 1a loi ich tbt
nhit cia ban dé lam nhu vay. Néu ban tré thanh co thé
ddng y hay phan dbi thi ban s& c6 dwoc mot co hoi dé thé
hién mong mudn cta ban. Néu ban phan ddi duoc dua vao
Danh Muyc DHH, thi chung t6i s& khong tiét 10 thong tin
ctia ban cho bt ctr ai yéu cu dich danh ban, bao gém
nhung khong giéi han dén nhimng ngudi ban hoa, dich vu
Buu DPién Hoa Ky, gia dinh, ban bé¢, gido si, va bt cu ai

khac yéu cau ban hay vi tri ciia ban.

» Nhirng Nguoi Tham Gia vao Cham Soc ban

e Ddi voi nhitng nguoi tham gia vao viée cham soc ban
hay vao viéc thanh toan cho viéc cham séc ban,
chiang han nhu cac thanh vién trong gia dinh, than
nhan, ban be than hodc nhiing nguodi khac ma ban xéc

dinh.

 Khi ban khong c6 mat, chiing t6i c6 thé st dung su
phan doan chuyén nghiép va loi ich tot nhat cua ban,

va quyét dinh tiét 16 thong tin thich hop dén c4 nhan
tryc tiép tham gia vao viéc cham séc stc khoe cua

ban.

» Thong Bao

» Théng béo cho gia dinh hoac nguoi khac ¢ trach
nhiém san soc ban vé vi tri cia ban, tinh trang chung

hoac tir vong.

» Cac Muc bich Cau Trg¢ Thién Tai

« Ddi vé6i nhiing té chie cong cong hoac tu nhan
dugc cho phép dé hé tro cac nd luc cau tro thién
tai.
e Phdi hop sir dung va tiét 19 thong tin cho cac ca nhan

tham gia vao viéc cham soc cua ban.
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> Nhitng Sir Dung hoic Tiét Lo Thong Tin Khéng
Doi Héi Sy Cho Phép Cua Ban

Trung tm DHH c6 thé sir dung hodc tiét 16 nhimng thong tin
suc khoe dugc bdo v¢ cua ban trong vai truong hop ma khong
duoc phép cua ban. Danh sach sau day mo ta nhitng cdch ma
viéc nay c6 thé xay ra. Khong phai moi sir dung hodc tiét 16
trong mot hang muc s€ duoc li¢t ké. Nhung chung toi cung
cip mot md ta ngan gon trong mot s6 trudng hop.

. Theo Yéu Cau cia Phap Luat

e Ddi voi Cac Hoat Pong Y Té Cong Cong: dé ngin
ngtra hodc kiém soat bénh tat, thuong tich, hay
khuyét tat; dé bao cdo lam dung hodc bo bé tré em;
hoic theo iy quyén cua phap ludt; dé bao cao nhiing
phan g thuéc men hodc cac van dé thudc san pham;

dé thong bao ngudi bi tiép xtc véi bénh truyén nhiém.

e Dé ngin chin mdi de doa nghiém trong dén sirc
khoe hoac su an toan.

e Ddi voi cic vu Kién Tung va T6 Tung Hanh
Chanh: Bé dap mg véi toa an hodc 1énh hanh chanh;
dé dap tmg véi trat toa hodc yéu cau hop phap.

e D6i voi Chit Xwdng Hang ciia ban dé danh gia bénh
tat hay chan thuong lién quan dén cong viéc 1am hoic
cho nhirg muc dich giam sat y té.

e Ddi voi chc Muc Pich Thue Thi Phap Luat: Dé dap
ung voi trat tdoa, xac dinh nghi pham, hodc béao cao
toi pham trén pham vi so hitu ciia Trung tam DHH.

e  Pé BA&o c4o cac nghi ngo lam dung hoic bo bé dbi
v6i nhitng ngudi cao nién, tan tat, hoac nhirng bénh
nhan ¢ nha diéu dudng dén cac co quan chinh phu
thich hop.

e Tuan thi phap ludt lién quan téi Bdi Thuong cho
Nguwoi Lao Pong hodc cac chuong trinh tuong tu
khéc.

e Dbi voi td chire cai hudn hoic thue thi phap luit,
néu ban 1la mot tu nhan ctia mot td chirc cai hudn hay
bi giam giit thyc thi phap luat, cung cdp cho ban voi
cac dich vu chiam soc stc khoe; dé bao vé sirc khoe

va sy an toan cua chinh ban hodc nhirng nguoi khac;

cho stic khoe va an toan ciia té chic cai huén

e Ddi véi Cac Vién Chire Pidu Tra va Xét Nghiém
Y Khoa: Bé xac nhan, xac dinh nguyén nhan gy ra
cai chét hodc thuc hién nhirng nhi¢ém vu khac.

e Ddi voi Cac Giam Péc Tang L& dé thuc hién nhiém
vu cua minh.

e Ddi voi Cac Co Quan Giam Sat Y Té cho cac hoat
dong nhu kiém toan hay thanh tra dé gidm sat hé
thong cham soc stc khoe hay cac chwong trinh cia
chinh phu.

e Nhirng sir dung va tiét 16 thong tin thudc nghién
ciru dwge phép ma khdng cd phép: Duyét xét thong
tin dé chuan bi cho nghién ctru; nghién ctru vé thong
tin ciia nguoi chét ; hodc sir dung hay tiét 16 thong tin
cho nghién ciu voi mot sy tir bo chap thuan uay
quyén. Mién trir nhu vay doi hoi xem xét dac biét va
phé chuan.

e Cac Hoat Pong Pac Biét ciia Chinh Phi:

- Déi véi cac hoat dong quan sy :

Pé thich nghi cac quan chtrc chi huy quan sy khi

duogc yéu cau, néu ban 1a nhan vién cua quan lyc Hoa

Ky; va d6i véi nhan vién quan su ngoai qudc, dé

thich nghi cac quan chttc quan sy nudc ngoai.

Dbi v6i cac Quan Chirc Lién Bang Pugc Phép

e Cho cac muyc dich an ninh qudc gia hop phap,

e Cung cip cac dich vu bao vé cho Tong Thong va

nhirng nguoi khac.
> Nhitng Sir Dung va Tiét Lo Thong Tin Poi Héi Uy
Quyén Bing Vin Ban

Nhiing su st dung va tiét 10 hd so cua ban s& chi dugc thuc
hién vé6i sy cho phép bang vin ban ciia ban. Nhiing tiét 16
thong tin doi hoi cho phép bang vin ban bao gom cac hd so tri
li¢u lam dung ma ty va rugu, cac hd so stc khoe tam than, va
bénh AIDS/HIV va théng tin xét nghiém di truyén. Ban co thé
rut gidy phép lai bat cr luc ndo, tuy nhién ching t6i khong thé
léy lai nhiing tiét 16 thong tin ma da dugc thyc hién vai sy cho
phép ciia ban. Ngoai ra, ban khong thé rut gidy phép 1a céi

di€u kién cta viéc nhan dugc bao hiém. Tat ca moi viéc thu
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hdi su cho phép phai dwoc thuc hién bing van ban. Lién lac
véi Vién Chac Bao Mat cua Trung tam DHH & sb (617) 740-

> C4&c Quyén ciia Ban Lién Quan Pén Nhirng Thong Tin
Y Té vé Ban
Déi voi nhitg thdng tin y t& ma ching toi bao quan vé ban,

ban cé quyén:

Yéu cu han ché viéc sir dung va tiét 16 thong tin vé
hd so ctiia minh cho cac viée diéu tri, thanh toan hay
cham séc stc khoe. Tt ca cac yéu cau phai duoc lap
thanh van ban. Luét phap khong doi hoi chung toi
phai ddng ¥ v6i nhitng yéu cau han ché. Dé diéu tri
trong truong hop cap ciru, ching toi c6 thé sir dung
hodc tiét 16 nhing thong tin han ché. Quyén doi hoi
nhitng han ché khong ap dung cho viéc st dung va
tiét 16 thong tin theo yéu ciu cta luat phap

Yéu cau nhitng thong tin lién lac bi mat ciia thong tin y

té dugc bao vé trong mot cach nao d6 hay tai mot dia
diém nao d6. Tét ca cac yéu cau phai dugc lap thanh
vin ban. Néu chiing t6i chip nhan yéu cau cua ban,
chung t6i s& yéu cau ban cung cap thong tin v& viéc
xtr 1y thanh toan, dia chi thay thé va phuong thirc lién
lac.

Kiém tra va sao chép thong tin y t& duoc bao vé ¢
thé duoc s dung dé lam nhiing quyét dinh vé ban.
Viéc nay khong bao gom céc ghi cha diéu tri tam 1y,
dir liéu phong thtr nghiém 1am sang hodc cac thong
tin duoc suu tam v6i du doan cua hay cho st dung
trong mot vu kién dan sy, hinh sy hay hanh chanh
hodc & tung. Ludt phap cho phép ching t6i thu phi
cho chi phi sao chép.

Yéu cau chung t6i stra ddi nhitng thong tin 1a c6 thé
su dung duoc dé quyét dinh vé ban. Chung t6i khong
dugc doi hoi phai dong y véi yéu cau cia ban.
Ching t6i co thé tir chdi yéu cau cta ban néu: (1)

Trung tdm y t¢ DHH da khong tao ra céc thong tin,

trir phi ngudi hodc hodc td chirc da tao ra thong tin
khong con c6 san dé thuc hién viée sira d6i;  (2) cac
thong tin khong phai 1a mot phan cia thong tin dugc
luwu gitr bdi hodc cho DHH dé lam quyét dinh vé ban;
(3) thong tin khong phai 1a mot phan cua thong tin
ma ban dugc phép kiém tra hay sao chép; hodc (4)
céc thong tin day du va chinh xac. Ban phai yéu cau
sira d6i bang van ban va cung cap 1y do dé hé tro cho
yéu cau cta ban.

e nhan mot ké toan cua nhung tiét 16 nao do6 cua thong
tin strc khoe duoc bao vé cua ban. Quyén ké toan
khong ap dung cho cac tiét 10 ma ban di cho phép
hay nhimng tiét 16 thong tin cho cho cac hoat dong tri
liéu, thanh toan, va cham soc strc khoe.

e c6 dugc mdt ban sao cia Thong Bdo nay ngay khi

yéu cau.

Lam Thé Nao P& Thuc Hién Nhitng Quyén Nay hoic

Nhan Thém Thdng Tin V& Thong Bao Nay

Dé thuc hién cac quyén cua ban hoic dé biét thém thong tin vé
cac van dé trong thong béo nay, xin lién lac:

DHH Privacy Officer (vién Chirc Bao Mit ciia DHH)

1353 Dorchester Avenue

Dorchester, MA 02122

(617)740-2555

Lam Thé Nao DPé Nop Pon Khiéu Nai
Néu ban tin rang cac quyén riéng tu caa minh da bi vi pham
hoic dé nop don khiéu nai, xin vui 1ong goi

Vién Chire Bao Mat & sé (617) 740-2555.



